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' iVirtua Solutions

Empresa Nacional;

Presente em 15% das 500 maiores empresas da Revista Exame (2009);

Gerenciamos mais de 1.000.000 de estagdes:
desk-tops/note-books/servidores/thin-clients/mobiles/caixa-eletrénicos/terminais de atendimento

Regionais em S&o Paulo, Rio de Janeiro além de sua matriz em Montenegro
Eleita como a 4% melhor Empresa de tecnologia para se trabalhar no Brasil (Prémio Great Place to Work)
Gartner quadrante |
Com 126 colaboradores
Atuacéo no Brasil, Chile, Argentina e Portugal, totalizando 450 clientes
Visao
Estar presente em todo e qualquer dispositivo
eletrénico gerenciavel.

www.ivirtua.com \ IVIRTUA

= o | u t 1 e n s



PETROBRAS
m DISTRIBUIDORA S.A.

s PUC

B¢ Pontificia
s Universidade Catdlica do
1 Rio Grande do Sul

L‘M

Viver sem fronteiras

N £

(3)
&)TecBan m&) B inad
| SONAE
DISTRIBUICAO

www.ivirtua.com

* UNIVERSIDADE DE CAXIAS DO SUL

k IVIRTUA

= o | u t 1 e n s


http://www.tecban.com.br/
http://www.inmetro.gov.br/
http://www.sabesp.com.br/

’ Fonte Gartner Group

Custos Diretos — orgados

« Hardware e software (aquisi¢des e leasing) — 18%

«  Gerenciamento (redes, sistemas e storage) — 16 %

«  Suporte (service-desk, treinamento, deslocamento) — 11%
«  Comunicacao (infra-estrutura e taxas) — 6%
Desenvolvimento (aplicagdes e conteudo) — 3%

Custos Indiretos — ndo orgados

Custo de usuario final (suporte casual e auto-aprendizagem) — 35%
«  Downtime (perda de produtividade devido a paradas) — 11%
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Transicio e ldentificacao
Mugrac;éo '7] e Inventario
Solugao de Gerenciamento
Problemas de Contratos
ob,‘.,, cdo e Llcenqas
%
Monitoramento .
e Rastreamento g Configuragao
Continuidade C%ﬂiﬁ:‘}?‘{
2o e Distribuicao
T Patches de Seguranca de Software
RESOLUCAO

www.ivirtua.com k IVI RTUA

o | u t 1 e n =



Suite Trauma Zer0 »

B
—

Gestao de Ativos Seguranga
Gerenciamento de da Informagao
Servigos Tl Verde Service Desk
Dashboard
Administracdo Remota Patches de Seguranca

Se algum desses termos causou duvidas ou soou apenas
familiar esta mais do que na hora de vocé conhecer, de
verdade, essas tecnologias.
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Suite Trauma Zer0 »
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» Gestao de Ativos

Tl Verde

* Base de dados com informagées detalhadas sobre os Ativos; Tz0 Asset CMDB

* Rastreabilidade das alteragcoes e movimentagoes realizadas nos & Tz0 Asset Inventory
ativos;

‘Reducao significativa no consumo de energia de todo ambiente 120 Productivity and Software

de TI;

* Organizagao e controle do ciclo de vida dos ativos;

Metering

Tz0 Performance Monitor

* Inventario detalhado e automatizado em tempo real (hardware e -
software); g Tz0 Sniffer Rescue

* Controle das licengas de software (adquiridas e em uso);
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» Administragcao Remota

* Distribuicao automatica de Software e Patches de seguranca;

* Acesso remoto total a multiplas plataformas com controle de
auditoria;

* Instalagao remota e silenciosa de software com controle de
banda e resume automatico;

 Administrar computadores a distancia de maneira rapida e

segura (mesmo em conexdes discadas e/ou com delay de
satélite);
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W Tz0 Software Delivery and Deploy

Tz0 Patch Management

L 7
é;{ Tz0 Remote Control
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» Seguranca da Informacao

* Garante o cumprimento da politica de seguranga mesmo fora

da rede corporativa;

* Monitoramento total de e-mails, permitindo captura e

reconstrucao em tempo real;

*Criagao compactada e restauragao de imagens de disco com

protecao de criptografia;

———
* Monitoramento completo de qualquer software utilizado, mesmo g
&

fora da rede corporativa;

‘Rastreamento, analise e reconstrugao dos dados trafegados na

rede;

*Criptografa os dados em tempo real, os protegendo contra o
acesso de pessoas nao autorizadas;

www.ivirtua.com
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ﬁ Tz0 Network Security

Tz0 E-mail Sondas

Tz0 Phoenix

Tz0 Productivity and Software
Metering

Tz0 Sniffer Rescue

Tz0 On- The- Fly Disk Encryption
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. Suite Trauma Zer0 »

» Gerenciamento de Servigos

@ Tz0 Cycle

* Solucao completa de service desk e help desk;

* Painel de controle (cockpit) para acompanhamento visual de

estatisticas em tempo real; Tz0 Asset CMDB
* Aderéncia as disciplinas ITIL;
m Dashboard
* Monitoramento completo de qualquer software utilizado, mesmo
fora da rede corporativa;
P & Tz0 Asset Inventory

* Controle de contratos e niveis de servigos (SLA;

. . . V7
* Integragao nativa com os médulos Tz0 Remote Control e Tz0 é;‘ T20 Remote Control

Asset Inventory;
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Obrigado.

willlam.motta@aleste.com
(51)3057-4107
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